ООО «ОП «Иркутскэнерго» (далее — «Администрация сайта») предлагает пользователям сайта (далее — «Пользователь») использовать веб‑сайт, расположенный по адресу https://ohrana.irkutskenergo.ru (далее — «Сайт»), на условиях, изложенных в настоящем Пользовательском соглашении (далее — «Соглашение»).

1. Общие положения
1.1. Использование Сайта означает безоговорочное согласие Пользователя с условиями настоящего Соглашения. Если Пользователь не согласен с какими‑либо положениями, он обязан прекратить использование Сайта.
1.2. Администрация сайта оставляет за собой право в одностороннем порядке изменять настоящее Соглашение. Новая редакция Соглашения вступает в силу с момента её публикации на Сайте.
1.3. К отношениям между Пользователем и Администрацией сайта применяются положения действующего законодательства Российской Федерации.
2. Определение терминов
2.1. Сайт — информационный ресурс, размещённый в сети Интернет по адресу https://ohrana.irkutskenergo.ru, принадлежащий ООО «ОП «Иркутскэнерго».
2.2. Пользователь — любое физическое или юридическое лицо, получившее доступ к Сайту и использующее его сервисы.
2.3. Контент — все материалы, размещённые на Сайте: тексты, графика, аудио‑, видео‑материалы, логотипы, товарные знаки и т. д.
2.4. Персональные данные — любая информация, относящаяся к Пользователю, позволяющая его идентифицировать, в соответствии с ФЗ‑152 «О персональных данных».
3. Права и обязанности сторон
3.1. Администрация сайта обязуется:
обеспечивать бесперебойную работу Сайта в пределах разумных технических возможностей;
обрабатывать персональные данные Пользователя в соответствии с Политикой конфиденциальности;
размещать актуальную и достоверную информацию на Сайте в рамках своей компетенции.
3.2. Администрация сайта имеет право:
ограничивать доступ Пользователя к Сайту или его отдельным функциям в случае нарушения Пользователем условий Соглашения;
вносить изменения в функционал Сайта и его содержимое без предварительного уведомления;
собирать и анализировать обезличенные статистические данные о посещениях Сайта.

3.3. Пользователь обязуется:
использовать Сайт исключительно в законных целях;
не предпринимать действий, способных нарушить нормальное функционирование Сайта;
не воспроизводить, не распространять, не передавать третьим лицам контент Сайта без письменного разрешения Администрации сайта, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ;
предоставлять достоверную информацию при заполнении форм обратной связи или регистрации на Сайте (если такая предусмотрена).

3.4. Пользователь не имеет права:
размещать на Сайте контент, нарушающий права третьих лиц, содержащий призывы к экстремизму, насилию, дискриминации;
использовать автоматизированные скрипты для сбора информации с Сайта;
пытаться получить несанкционированный доступ к учётным записям других пользователей или к административной части Сайта.

4. Интеллектуальная собственность
4.1. Весь контент, размещённый на Сайте, включая тексты, изображения, логотипы и дизайн, является объектом интеллектуальной собственности ООО «ОП «Иркутскэнерго» или правообладателей, предоставивших соответствующие права на использование.
4.2. Любое копирование, воспроизведение, переработка или распространение контента Сайта без предварительного письменного согласия Администрации сайта запрещены.
5. Персональные данные
5.1. Используя Сайт, Пользователь даёт согласие на обработку своих персональных данных в соответствии с Политикой конфиденциальности, которая является неотъемлемой частью настоящего Соглашения.
5.2. Администрация сайта принимает необходимые организационные и технические меры для защиты персональных данных Пользователя от неправомерного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования и распространения.

6. Ограничение ответственности
6.1. Администрация сайта не несёт ответственности за:
временные перебои в работе Сайта, вызванные техническими сбоями, профилактическими работами или действиями третьих лиц;
точность и актуальность информации, предоставленной третьими лицами и размещённой на Сайте;
прямой или косвенный ущерб, причинённый Пользователю в результате использования или невозможности использования Сайта.

6.2. Пользователь осознаёт и принимает на себя все риски, связанные с использованием информации, полученной на Сайте.

7. Заключительные положения
7.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента его публикации на Сайте и действует бессрочно.
7.2. Вопросы и претензии, связанные с использованием Сайта, направляются Администрации сайта по адресу: 664056, Иркутская обл., г. Иркутск, ул. Безбокова, 38 А или на электронную почту: office_ie_security@irkutskenergo.ru.
7.3. Все споры разрешаются путём переговоров. При недостижении согласия спор подлежит рассмотрению в суде по месту нахождения ООО «ОП «Иркутскэнерго» в соответствии с законодательством РФ.
